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Grundgesamtheit

Vollstationäre Pflegeeinrichtungen sowie 

vollstationäre Einrichtungen der Kurzzeitpflege 

in ganz Deutschland

Erhebungszeitraum & Interviewdauer

1. Dezember 2022 bis 9. Januar 2023

Interviewdauer: Ø 7 Minuten

Fallzahl & Fehlerintervall

n =  2.349 Interviews

+/- 2,0 Prozentpunkte (Anteilswert 50%, 

Sicherheitswahrscheinlichkeit 95%)

Erhebungsmethode

Schriftlich-postalische Befragungseinladung mit 

ausschließlicher Möglichkeit zur 

Onlinebeantwortung (Push-to-Web-Befragung)

Auswahlverfahren

Vollerhebung aller vollstationären Einrichtungen 

auf Basis der Datenbank des WidO

(n = 10.248 Einrichtungen) 

Gewichtung

Gewichtung nach den Merkmalen Größe der 

Einrichtung und Trägerschaft

±
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» Insgesamt wurden 10.248 Einladungen zur Teilnahme an der Umfrage an die Einrichtungsleitungen von vollstationären Pflegeeinrichtungen bzw. von 
vollstationären Einrichtungen der Kurzzeitpflege verschickt. Mit 2.349 vollständigen Interviews liegt die Rücklaufquote bei 23 Prozent. Dieser hohe 
Rücklauf macht deutlich, wie wichtig die Thematik in den Pflegeeinrichtungen angesehen wird.

» Neun von zehn Einrichtungen (91%) haben eine oder mehrere verantwortliche Personen zur Sicherstellung der Einhaltung von Anforderungen, 
Abläufen und Maßnahmen in allen vier Bereichen Hygiene, Impfen, Testen und antivirale Arzneimittel benannt. Bei drei Fünftel der Einrichtungen 
(58%) wird diese Aufgabe von einer einzigen Person ausgeübt. Überdurchschnittlich häufig wird in kleinen Einrichtungen mit bis zu 50 verfügbaren 
Plätzen nur eine Person für alle vier Bereiche benannt (72%).

» Die Hauptgründe gegen eine bisherige Benennung von verantwortlichen Personen für die einzelnen Bereiche sind das Ausüben der Tätigkeit durch die 
Einrichtungsleitung sowie Zeit- und Personalmangel.

» Die überwiegende Mehrheit der Einrichtungen (90%) hat Organisations- und Verfahrensabläufe basierend auf den “pflegefachlich orientierten 
Grundlagen und Verfahrenshinweisen des Qualitätsausschusses Pflege“ in allen vier Bereichen Hygiene, Impfen, Testen und antivirale Arzneimittel 
festgelegt.

» Falls noch keine bisherige Festlegung erfolgte, so hauptsächlich deswegen, weil Verfahren bereits etabliert waren bzw. aus Zeit- und Personalmangel.

» Hygienepläne wurden seit dem Inkrafttreten des geänderten Infektionsschutzgesetzes von etwas mehr als der Hälfte der Einrichtungen (57%) 
geändert. 

» Impfungen sind im Rahmen der Delegation nur in gut einem Viertel der Einrichtungen (28%) mit Unterstützung des eigenen Pflegepersonals 
durchgeführt worden. Dies liegt hauptsächlich daran, dass die Haus-/Heimärzte bzw. das Impfzentrum/mobiles Impfteam ausreichend Personal zur 
Verfügung hat.

» In jeweils über der Hälfte der Einrichtungen wurden seit dem Inkrafttreten des geänderten Infektionsschutzgesetzes Maßnahmen zur Erhöhung der 
Impfquote der BewohnerInnen (58%) bzw. des Personals (53%) getroffen. Diese bestanden meist aus persönlichen Beratungen.

» Paxlovid® wird in knapp einem Drittel (30%) der Einrichtungen bevorratet und wurde den BewohnerInnen in einem Viertel der Einrichtungen (24%) 
bereits verordnet.
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5441

5 0

freigemeinnützig

privat

öffentlich (kommunal)

keine Angabe

1.1. Handelt es sich bei der Einrichtung, in 

der Sie tätig sind, um eine vollstationäre 

Pflegeeinrichtung bzw. um eine vollstationäre 

Einrichtung der Kurzzeitpflege

(Mehrfachnennungen möglich)?

1.2. Zu welchem Träger gehört Ihre 

Einrichtung?

Angaben in %

Basis : 

alle Befragten n = 2.349

Art der Einrichtung

8

Träger der EinrichtungVollstationäre Einrichtung / Kurzzeitpflege (MFN)

99

12

vollstationäre Pflegeeinrichtung

vollstationäre Einrichtung 
der Kurzzeitpflege
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1.3. In welchem Bundesland liegt Ihre 

Einrichtung?

1.4. Wie viele Plätze sind in Ihrer Einrichtung 

verfügbar?

Angaben in %

Basis : 

alle Befragten n = 2.349

Ort und Größe der Einrichtung

9

Verfügbare PlätzeBundesland

6

22

46

20

6

0

1 bis 25

26 bis 50

51 bis 100

101 bis 150

151 und mehr

keine Angabe

BMG – Befragung in Pflegeeinrichtungen – Januar 2023

1%

Neue BL 

inkl. Berlin

19%

Alte BL

81%

5%

2%
2%

1%

15%

18%

8%

2%

1%

11%
18%

2%
6%

3% 3%

3%

0,04% keine Angabe
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57

42

0

ja

nein

k.A.

2.1. Wurde in Ihrer Einrichtung eine einzige 

verantwortliche Person zur Sicherstellung der 

Einhaltung von Anforderungen, Abläufen und 

Maßnahmen in allen diesen Bereichen 

Hygiene, Impfen, Testen und antivirale 

Arzneimittel benannt?

2.1.1. Haben Sie in Ihrer Einrichtung seit dem 

Inkrafttreten des geänderten 

Infektionsschutzgesetzes Zuständigkeiten 

hinsichtlich der Einhaltung von 

Hygieneanforderungen und Hygieneplänen, 

Testen, Impfen und der Maßnahmen zur 

Unterstützung der Versorgung von 

Bewohnerinnen und Bewohnern mit 

antiviralen Arzneimitteln geändert?

2.1.2. Hat die Einrichtungsleitung diese 

Aufgaben vorher ausgeübt?

2.1.3. Wurden diese Aufgaben einer Person 

in der Einrichtung neu übertragen?

Angaben in %

*) Basis: 

alle Befragten n = 2.349

**) Basis:

Benennung einer einzigen Person in allen 

Bereichen n = 1.341

Benennung einer einzigen Person in allen Bereichen

Hygiene, Impfen, Testen und antivirale Arzneimittel

11

Änderung von Zuständigkeiten **
Benennung einer einzigen Person in allen Bereichen

Hygiene, Impfen, Testen, antivirale Arzneimittel *

64

36

0

ja

nein

k.A.

Ausüben der Aufgaben durch 

Einrichtungsleitung in Vergangenheit **

68

32

0

ja

nein

k.A.

Neue Übertragung der Aufgaben an eine Person **
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58

58
53

56
61
59

72
55

48

60
58

Gesamt

vollstationäre Pflegeeinrichtung
vollst. Einrichtung d. Kurzzeitpflege

freigemeinnützig
privat

öffentlich

bis 50 Plätze
51 bis 100 Plätze

101 Plätze und mehr

Ost
West

58
42

0

Ja

Nein

keine Angabe
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33

58

9

ja, alle Bereiche besetzt

ja, alle Bereiche von einer einzigen
Person besetzt

nein

91

91

86

90

93

87

93

90

91

89

92

Gesamt

vollstationäre Pflegeeinrichtung

vollst. Einrichtung d. Kurzzeitpflege

freigemeinnützig

privat

öffentlich

bis 50 Plätze

51 bis 100 Plätze

101 Plätze und mehr

Ost

West

2.1. Wurde in Ihrer Einrichtung eine einzige 

verantwortliche Person zur Sicherstellung der 

Einhaltung von Anforderungen, Abläufen und 

Maßnahmen in allen diesen Bereichen 

Hygiene, Impfen, Testen und antivirale 

Arzneimittel benannt?

Angaben in %

Basis: 

alle Befragten n = 2.349

Benennung einer oder mehreren Person(en) in allen Bereichen

12

Benennung einer Person in allen Bereichen

Hygiene, Impfen, Testen, antivirale Arzneimittel
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83

83
80

82
85

72

78
83
86

76
84

2.1. Wurde in Ihrer Einrichtung eine einzige 

verantwortliche Person zur Sicherstellung der 

Einhaltung von Anforderungen, Abläufen und 

Maßnahmen in allen diesen Bereichen 

Hygiene, Impfen, Testen und antivirale 

Arzneimittel benannt?

2.2. Wurde in Ihrer Einrichtung eine 

verantwortliche Person zur Sicherstellung der 

Einhaltung von Anforderungen, Abläufen und 

Maßnahmen im Bereich Hygiene benannt?

2.3. Wurde in Ihrer Einrichtung eine 

verantwortliche Person zur Sicherstellung der 

Einhaltung von Anforderungen, Abläufen und 

Maßnahmen im Bereich Impfen benannt?

2.4. Wurde in Ihrer Einrichtung eine 

verantwortliche Person zur Sicherstellung der 

Einhaltung von Anforderungen, Abläufen und 

Maßnahmen im Bereich Testen benannt?

2.5. Wurde in Ihrer Einrichtung eine 

verantwortliche Person zur Sicherstellung der 

Einhaltung von Anforderungen, Abläufen und 

Maßnahmen im Bereich antivirale Covid-19-

Arzneimittel benannt?

Angaben in %

*) Basis:

keine Benennung einer einzigen Person in 

allen Bereichen n = 1.008

Benennung einer Person in Bereichen

Hygiene, Impfen, Testen, antivirale Arzneimittel

13

Benennung einer Person 

im Bereich: 

BMG – Befragung in Pflegeeinrichtungen – Januar 2023

95

95
94

96
94
93

93
95
97

94
96

Gesamt

vollstationäre Pflegeeinrichtung

vollst. Einrichtung d. Kurzzeitpflege

freigemeinnützig

privat

öffentlich

bis 50 Plätze

51 bis 100 Plätze

101 Plätze und mehr

Ost

West

83

17

Ja

Nein

Hygiene * Impfen * Testen *
antivirale Covid-19-

Arzneimittel *

91

9

Ja

Nein

91

9

Ja

Nein

95

5

Ja

Nein

91

91
87

91
92

84

85
91
94

88
91

91

90
86

90
92

84

86
90
94

90
91
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2.2.2. / 2.3.2. / 2.4.2. / 2.5.2. 

Aus welchen Gründen ist eine Benennung 

bisher nicht erfolgt?

Angaben in %

jeweils Mehrfachnennungen > 3%

Nicht dargestellt: Antworten „sonstiges“, „k.A.“

*) Basis:

keine Benennung einer einzigen Person in 

allen Bereichen n = 1.008

**) Basis:

jeweils Person in dem Bereich nicht benannt 

n = 45 / 87 / 91 / 172

Gründe für Nicht-Benennung

INFO-Master Office 2019 - Neues Design Beere14

47% Die Aufgabe wird durch die 
Einrichtungsleitung ausgeübt

30% Die Aufgabe kann aus Zeitmangel 
nicht von einzelnen bestimmten 
Personen wahrgenommen werden

27% Die Aufgabe konnte wegen 
Personalmangel nicht an einzelne 
bestimmte Personen übertragen 
werden

23% Die Aufgabe wird von mehreren 
Personen übernommen

8% Geeignetes Personal hat der 
Übernahme der Sonderaufgabe 
nicht zugestimmt

5% In der Einrichtung ist kein für die 
Aufgabenwahrnehmung 
ausreichend qualifiziertes Personal 
verfügbar

58% Die Aufgabe wird durch die 
Einrichtungsleitung ausgeübt

30% Die Aufgabe kann aus Zeitmangel 
nicht von einzelnen bestimmten 
Personen wahrgenommen werden

28% Die Aufgabe konnte wegen 
Personalmangel nicht an einzelne 
bestimmte Personen übertragen 
werden

18% Die Aufgabe wird von mehreren 
Personen übernommen

4% In der Einrichtung ist kein für die 
Aufgabenwahrnehmung 
ausreichend qualifiziertes Personal 
verfügbar

3% Geeignetes Personal hat der 
Übernahme der Sonderaufgabe 
nicht zugestimmt

43% Die Aufgabe wird durch die 
Einrichtungsleitung ausgeübt

35% Die Aufgabe kann aus Zeitmangel 
nicht von einzelnen bestimmten 
Personen wahrgenommen werden

34% Die Aufgabe konnte wegen 
Personalmangel nicht an einzelne 
bestimmte Personen übertragen 
werden

27% Die Aufgabe wird von mehreren 
Personen übernommen

5% In der Einrichtung ist kein für die 
Aufgabenwahrnehmung 
ausreichend qualifiziertes Personal 
verfügbar

4% Geeignetes Personal hat der 
Übernahme der Sonderaufgabe 
nicht zugestimmt

25% Die Aufgabe wird durch die 
Einrichtungsleitung ausgeübt

18% Die Aufgabe kann aus Zeitmangel 
nicht von einzelnen bestimmten 
Personen wahrgenommen werden

17% Die Zuständigkeit liegt beim 
(Haus-)Arzt

17% Die Aufgabe konnte wegen 
Personalmangel nicht an einzelne 
bestimmte Personen übertragen 
werden

8% keine Notwendigkeit; keine 
Bevorratung

6% Geeignetes Personal hat der 
Übernahme der Sonderaufgabe 
nicht zugestimmt

6% In der Einrichtung ist kein für die 
Aufgabenwahrnehmung aus-
reichend qualifiziertes Personal 
verfügbar

5% Eine Benennung konnte aus 
Zeitgründen noch nicht erfolgen

5% Die Apotheke übernimmt 
Bevorratung/Lieferung

Anteil „Nicht-Benennung“ *

5% 9% 9% 17%
Gründe **:

Hygiene * Impfen * Testen * antivirale Covid-19-
Arzneimittel *
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2.1. Wurde in Ihrer Einrichtung eine einzige 

verantwortliche Person zur Sicherstellung der 

Einhaltung von Anforderungen, Abläufen und 

Maßnahmen in allen diesen Bereichen 

Hygiene, Impfen, Testen und antivirale 

Arzneimittel benannt?

2.2. Wurde in Ihrer Einrichtung eine 

verantwortliche Person zur Sicherstellung der 

Einhaltung von Anforderungen, Abläufen und 

Maßnahmen im Bereich Hygiene benannt?

2.3. Wurde in Ihrer Einrichtung eine 

verantwortliche Person zur Sicherstellung der 

Einhaltung von Anforderungen, Abläufen und 

Maßnahmen im Bereich Impfen benannt?

2.4. Wurde in Ihrer Einrichtung eine 

verantwortliche Person zur Sicherstellung der 

Einhaltung von Anforderungen, Abläufen und 

Maßnahmen im Bereich Testen benannt?

2.5. Wurde in Ihrer Einrichtung eine 

verantwortliche Person zur Sicherstellung der 

Einhaltung von Anforderungen, Abläufen und 

Maßnahmen im Bereich antivirale Covid-19-

Arzneimittel benannt?

Angaben in %

*) Basis:

alle Befragten n = 2.349

Benennung einer Person in Bereichen

Hygiene, Impfen, Testen, antivirale Arzneimittel

15

Benennung einer Person 

im Bereich: 

BMG – Befragung in Pflegeeinrichtungen – Januar 2023

Hygiene * Impfen * Testen *
antivirale Covid-19-

Arzneimittel *

58

40

2

Ja, in allen Bereichen

Ja, in diesem Bereich

Nein 58

38

4

58

58

53

56

61

59

72

55

48

60

58

38

38

41

40

36

35

24

41

49

35

39

96

96
94

96
97

93

96
96
97

95
96

58

38

4

58

58

53

56

61

59

72

55

48

60

58

38

38

40

39

36

35

24

40

49

36

38

96

96
93

96
97
93

96
96
97

96
96

58
35

7

58

58

53

56

61

59

72

55

48

60

58

35

35

37

36

34

30

22

37

45

30

36

93

93
90

92
94

88

94
92
93

90
93

58

58

53

56

61

59

72

55

48

60

58

40

40

44

42

37

39

26

43

51

38

40

98

98
97

98
98
97

98
98
98

98
98

Gesamt

vollstationäre Pflegeeinrichtung

vollst. Einrichtung d. Kurzzeitpflege

freigemeinnützig

privat

öffentlich

bis 50 Plätze

51 bis 100 Plätze

101 Plätze und mehr

Ost

West
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Ausüben der Aufgaben durch 

Einrichtungsleitung in Vergangenheit ***

ja
60

nein
39

k.A. 0

2.2. Wurde in Ihrer Einrichtung eine 

verantwortliche Person zur Sicherstellung der 

Einhaltung von Anforderungen, Abläufen und 

Maßnahmen im Bereich Hygiene benannt?

2.2.1. Haben Sie in Ihrer Einrichtung seit dem 

Inkrafttreten des geänderten 

Infektionsschutzgesetzes Zuständigkeiten 

hinsichtlich der Einhaltung von 

Hygieneanforderungen und Hygieneplänen 

geändert?

2.2.1.1. Hat die Einrichtungsleitung diese 

Aufgabe vorher ausgeübt?

2.2.1.2. Wurden diese Aufgaben einer Person 

in der Einrichtung neu übertragen?

Angaben in %

*) Basis:

keine Benennung einer einzigen Person in 

allen Bereichen n = 1.008

**) Basis:

Benennung einer Person im Bereich Hygiene 

n = 963

***) Basis:

Änderung von Zuständigkeiten n = 576

Benennung einer Person im Bereich Hygiene

16

Benennung einer Person 

im Bereich Hygiene *

72

28

ja

nein

Neue Übertragung der Aufgaben 

an eine Person ***

BMG – Befragung in Pflegeeinrichtungen – Januar 2023

955
Ja Nein

Änderung von 

Zuständigkeiten **

47

53

ja

nein
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Ausüben der Aufgaben durch 

Einrichtungsleitung in Vergangenheit ***

ja
46

nein
54

k.A. 0

2.3. Wurde in Ihrer Einrichtung eine 

verantwortliche Person zur Sicherstellung der 

Einhaltung von Anforderungen, Abläufen und 

Maßnahmen im Bereich Impfen benannt?

2.3.1. Haben Sie in Ihrer Einrichtung seit dem 

Inkrafttreten des geänderten 

Infektionsschutzgesetzes Zuständigkeiten 

hinsichtlich der Organisations- und 

Verfahrensabläufe zum Impfen geändert?

2.3.1.1. Hat die Einrichtungsleitung diese 

Aufgabe vorher ausgeübt?

2.3.1.2. Wurde diese Aufgabe einer Person in 

der Einrichtung neu übertragen?

Angaben in %

*) Basis:

keine Benennung einer einzigen Person in 

allen Bereichen n = 1.008

**) Basis:

Benennung einer Person im Bereich Impfen

n = 921

***) Basis:

Änderung von Zuständigkeiten n = 423

Benennung einer Person im Bereich Impfen

17

Benennung einer Person 

im Bereich Impfen *

87

13

1

ja

nein

k.A.

Neue Übertragung der Aufgaben 

an eine Person ***

BMG – Befragung in Pflegeeinrichtungen – Januar 2023

919
Ja Nein

Änderung von 

Zuständigkeiten **

59

40

0

ja

nein

k.A.
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Ausüben der Aufgaben durch 

Einrichtungsleitung in Vergangenheit ***

ja
43

nein
57

k.A. 0

2.4. Wurde in Ihrer Einrichtung eine 

verantwortliche Person zur Sicherstellung der 

Einhaltung von Anforderungen, Abläufen und 

Maßnahmen im Bereich Testen benannt?

2.4.1. Haben Sie in Ihrer Einrichtung seit dem 

Inkrafttreten des geänderten 

Infektionsschutzgesetzes Zuständigkeiten 

hinsichtlich der Organisations- und 

Verfahrensabläufe zum Testen geändert?

2.4.1.1. Hat die Einrichtungsleitung diese 

Aufgabe vorher ausgeübt?

2.4.1.2. Wurde diese Aufgabe einer Person in 

der Einrichtung neu übertragen?

Angaben in %

*) Basis:

keine Benennung einer einzigen Person in 

allen Bereichen n = 1.008

**) Basis:

Benennung einer Person im Bereich Testen

n = 917

***) Basis:

Änderung von Zuständigkeiten n = 388

Benennung einer Person im Bereich Testen

18

Benennung einer Person 

im Bereich Testen *

82

17

1

ja

nein

k.A.

Neue Übertragung der Aufgaben 

an eine Person ***

BMG – Befragung in Pflegeeinrichtungen – Januar 2023

919 Ja Nein

Änderung von 

Zuständigkeiten **

50

50

ja

nein
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Ausüben der Aufgaben durch 

Einrichtungsleitung in Vergangenheit ***

ja
53

nein
47

k.A. 0

2.5. Wurde in Ihrer Einrichtung eine 

verantwortliche Person zur Sicherstellung der 

Einhaltung von Anforderungen, Abläufen und 

Maßnahmen im Bereich antivirale Covid-19-

Arzneimittel benannt?

2.5.1. Haben Sie in Ihrer Einrichtung seit dem 

Inkrafttreten des geänderten 

Infektionsschutzgesetzes Zuständigkeiten 

hinsichtlich der Maßnahmen zur 

Unterstützung der Versorgung von 

Bewohnerinnen und Bewohnern mit 

antiviralen COVID-19 Arzneimitteln geändert?

2.5.1.1. Hat die Einrichtungsleitung diese 

Aufgabe vorher ausgeübt?

2.5.1.2. Wurde diese Aufgabe einer Person in 

der Einrichtung neu übertragen?

Angaben in %

*) Basis:

keine Benennung einer einzigen Person in 

allen Bereichen n = 1.008

**) Basis:

Benennung einer Person im Bereich antivirale 

Covid-19-Arzneimittel  n = 836

***) Basis:

Änderung von Zuständigkeiten n = 439

Benennung einer Person im Bereich 

antivirale Covid-19-Arzneimittel

19

Benennung einer Person 

im Bereich antivirale Covid-19-Arzneimittel *

90

10

ja

nein

Neue Übertragung der Aufgaben 

an eine Person ***

BMG – Befragung in Pflegeeinrichtungen – Januar 2023

8317 Ja Nein

Änderung von 

Zuständigkeiten **

35

65

0

ja

nein

k.A.
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Festlegung von 
Organisations- und Verfahrensabläufen
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90

90

89

89

91

89

87

91

92

91

90

Gesamt

vollstationäre Pflegeeinrichtung

vollst. Einrichtung d. Kurzzeitpflege

freigemeinnützig

privat

öffentlich

bis 50 Plätze

51 bis 100 Plätze

101 Plätze und mehr

Ost

West 3.1. Hat Ihre Einrichtung Organisations- und 

Verfahrensabläufe basierend auf den 

“Pflegefachlich orientierten Grundlagen und 

Verfahrenshinweisen des 

Qualitätsausschusses Pflege“ in allen diesen 

Bereichen Hygiene, Impfen, Testen und 

antivirale Arzneimittel festgelegt?

Angaben in %

Basis: 

alle Befragten n = 2.349

Festlegung von Abläufen in allen Bereichen

Hygiene, Impfen, Testen und antivirale Arzneimittel

21

Festlegung von Abläufen in allen Bereichen

Hygiene, Impfen, Testen, antivirale Arzneimittel

90

10 0

ja

nein

keine Angabe

BMG – Befragung in Pflegeeinrichtungen – Januar 2023

Anteil „Festlegung von Abläufen in allen Bereichen“
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20

20
24

21
18
20

14
26

19

12
22

3.2. Hat Ihre Einrichtung Organisations- und 

Verfahrensabläufe basierend auf den 

“Pflegefachlich orientierten Grundlagen und 

Verfahrenshinweisen des 

Qualitätsausschusses Pflege“ zum Bereich 

Hygiene festgelegt?

3.3. Hat Ihre Einrichtung Organisations- und 

Verfahrensabläufe basierend auf den 

“Pflegefachlich orientierten Grundlagen und 

Verfahrenshinweisen des 

Qualitätsausschusses Pflege“ zum Bereich 

Impfen festgelegt?

3.4. Hat Ihre Einrichtung Organisations- und 

Verfahrensabläufe basierend auf den 

“Pflegefachlich orientierten Grundlagen und 

Verfahrenshinweisen des 

Qualitätsausschusses Pflege“ zum Bereich 

Testen festgelegt?

3.5. Hat Ihre Einrichtung Organisations- und 

Verfahrensabläufe basierend auf den 

“Pflegefachlich orientierten Grundlagen und 

Verfahrenshinweisen des 

Qualitätsausschusses Pflege“ zum Bereich 

antivirale Covid-19-Arzneimittel festgelegt?

Angaben in %

*) Basis: 

keine Festlegung von Abläufen in allen 

Bereichen n = 228

Festlegung von Abläufen in Bereichen

Hygiene, Impfen, Testen, antivirale Arzneimittel

22

Festlegung von Abläufen

zum Bereich:

BMG – Befragung in Pflegeeinrichtungen – Januar 2023

73

73
76

74
75

68

84
73

54

87
70

Gesamt

vollstationäre Pflegeeinrichtung

vollst. Einrichtung d. Kurzzeitpflege

freigemeinnützig

privat

öffentlich

bis 50 Plätze

51 bis 100 Plätze

101 Plätze und mehr

Ost

West

20

79

1

Hygiene * Impfen * Testen *
antivirale Covid-19-

Arzneimittel *

73

26

1

38

62

1

73

27

38

38
50

34
40

60

39
36
38

41
37

73

73
72

67
83

73

77
75

61

76
72

Ja

Nein

k.A.
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3.2.1. / 3.3.1. / 3.4.1. / 3.5.1. 

Aus welchen Gründen ist die Festlegung 

bisher nicht erfolgt?

Angaben in %

Mehrfachnennungen

Nicht dargestellt: Antworten „sonstiges“, „k.A.“

*) Basis:

keine Festlegung von Abläufen in allen 

Bereichen n = 228

**) Basis:

jeweils keine Festlegung von Abläufen zum 

Bereich n = 64 / 142 / 62 / 179

Gründe, aus denen Festlegung noch nicht erfolgte

INFO-Master Office 2019 - Neues Design Beere23

72% Hierfür bestand keine Notwendig-
keit, da Verfahren bereits vor dem 
Inkrafttreten des geänderten 
Infektionsschutzgesetzes wie in 
den Grundlagen und Verfahrens-
hinweisen des Qualitätsaus-
schusses Pflege etabliert waren

21% Die Organisations- und Verfahrens-
abläufe konnten wegen Personal-
mangel noch nicht festgelegt 
werden

20% Die Organisations- und Verfahrens-
abläufe konnten aus Zeitmangel 
noch nicht festgelegt werden

60% Hierfür bestand keine Notwendig-
keit, da Verfahren bereits vor dem 
Inkrafttreten des geänderten 
Infektionsschutzgesetzes wie in 
den Grundlagen und Verfahrens-
hinweisen des Qualitätsaus-
schusses Pflege etabliert waren

24% Die Organisations- und Verfahrens-
abläufe konnten aus Zeitmangel 
noch nicht festgelegt werden

23% Die Organisations- und Verfahrens-
abläufe konnten wegen Personal-
mangel noch nicht festgelegt 
werden

6% Die Zuständigkeit liegt beim 
(Haus-)Arzt

78% Hierfür bestand keine Notwendig-
keit, da Verfahren bereits vor dem 
Inkrafttreten des geänderten 
Infektionsschutzgesetzes wie in 
den Grundlagen und Verfahrens-
hinweisen des Qualitätsaus-
schusses Pflege etabliert waren

18% Die Organisations- und Verfahrens-
abläufe konnten aus Zeitmangel 
noch nicht festgelegt werden

16% Die Organisations- und Verfahrens-
abläufe konnten wegen Personal-
mangel noch nicht festgelegt 
werden

35% Die Organisations- und Verfahrens-
abläufe konnten aus Zeitmangel 
noch nicht festgelegt werden

23% Hierfür bestand keine Notwendig-
keit, da Verfahren bereits vor dem 
Inkrafttreten des geänderten 
Infektionsschutzgesetzes wie in 
den Grundlagen und Verfahrens-
hinweisen des Qualitätsaus-
schusses Pflege etabliert waren

18% Die Organisations- und Verfahrens-
abläufe konnten wegen Personal-
mangel noch nicht festgelegt 
werden

17% Die Zuständigkeit liegt beim 
(Haus-)Arzt

5% keine Notwendigkeit/kein Bedarf

4% keine Bevorratung

3% Die Apotheke übernimmt 
Bevorratung/Lieferung

Anteil „Keine Festlegung“ *

27% 62% 26% 79%
Gründe **:

Hygiene * Impfen * Testen * antivirale Covid-19-
Arzneimittel *
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3.2. Hat Ihre Einrichtung Organisations- und 

Verfahrensabläufe basierend auf den 

“Pflegefachlich orientierten Grundlagen und 

Verfahrenshinweisen des 

Qualitätsausschusses Pflege“ zum Bereich 

Hygiene festgelegt?

3.3. Hat Ihre Einrichtung Organisations- und 

Verfahrensabläufe basierend auf den 

“Pflegefachlich orientierten Grundlagen und 

Verfahrenshinweisen des 

Qualitätsausschusses Pflege“ zum Bereich 

Impfen festgelegt?

3.4. Hat Ihre Einrichtung Organisations- und 

Verfahrensabläufe basierend auf den 

“Pflegefachlich orientierten Grundlagen und 

Verfahrenshinweisen des 

Qualitätsausschusses Pflege“ zum Bereich 

Testen festgelegt?

3.5. Hat Ihre Einrichtung Organisations- und 

Verfahrensabläufe basierend auf den 

“Pflegefachlich orientierten Grundlagen und 

Verfahrenshinweisen des 

Qualitätsausschusses Pflege“ zum Bereich 

antivirale Covid-19-Arzneimittel festgelegt?

Angaben in %

*) Basis: 

alle Befragten n = 2.349

Festlegung von Abläufen in Bereichen

Hygiene, Impfen, Testen, antivirale Arzneimittel

24

Festlegung von Abläufen

zum Bereich:

BMG – Befragung in Pflegeeinrichtungen – Januar 2023

Hygiene * Impfen * Testen *
antivirale Covid-19-

Arzneimittel *

90

7 3

Ja, in allen Bereichen

Ja, in diesem Bereich

Nein

k.A.

90

90

89

89

91

89

87

91

92

91

90

7

7

8

8

7

8

11

7

4

8

7

97

97
97

97
98
96

98
97
96

99
97

Gesamt

vollstationäre Pflegeeinrichtung

vollst. Einrichtung d. Kurzzeitpflege

freigemeinnützig

privat

öffentlich

bis 50 Plätze

51 bis 100 Plätze

101 Plätze und mehr

Ost

West

90

4 6 0

90

90

89

89

91

89

87

91

92

91

90

4

4

5

4

4

7

5

3

3

4

4

94

94
95

93
95
95

92
94
95

94
94

90

7 30

90

90

89

89

91

89

87

91

92

91

90

7

7

8

7

7

8

10

7

5

7

7

97

97
97

96
99
97

97
98
97

98
97

90

2
8 0

90

90

89

89

91

89

87

91

92

91

90

2

2

3

2

2

2

2

2

2

1

2

92

92
92

92
93
91

89
93
93

92
92
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Organisation der Hygienemaßnahmen

25 BMG – Befragung in Pflegeeinrichtungen – Januar 2023
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57

57

61

56

60

57

56

57

60

63

56

Gesamt

vollstationäre Pflegeeinrichtung

vollst. Einrichtung d. Kurzzeitpflege

freigemeinnützig

privat

öffentlich

bis 50 Plätze

51 bis 100 Plätze

101 Plätze und mehr

Ost

West

4. Haben Sie seit dem Inkrafttreten des 

geänderten Infektionsschutzgesetzes 

Hygienepläne geändert?

Angaben in %

Basis: 

alle Befragten n = 2.349

Änderung von Hygieneplänen

26

Änderung von Hygieneplänen

57

42

0

ja

nein

keine Angabe

BMG – Befragung in Pflegeeinrichtungen – Januar 2023

Anteil „Änderung von Hygieneplänen“
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Organisation des Impfens

27 BMG – Befragung in Pflegeeinrichtungen – Januar 2023
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28

28

30

25

32

26

31

27

26

25

29

Gesamt

vollstationäre Pflegeeinrichtung

vollst. Einrichtung d. Kurzzeitpflege

freigemeinnützig

privat

öffentlich

bis 50 Plätze

51 bis 100 Plätze

101 Plätze und mehr

Ost

West

5.1. Wurden in Ihrer Einrichtung bereits 

Corona-Impfungen mit Unterstützung des 

eigenen Pflegepersonals durchgeführt (im 

Rahmen der Delegation)?

Angaben in %

Basis: 

alle Befragten n = 2.349

Durchführung von Corona-Impfungen mit Unterstützung

28

Durchführung von Corona-Impfungen mit 

Unterstützung des eigenen Pflegepersonals

28

72

Ja Nein

BMG – Befragung in Pflegeeinrichtungen – Januar 2023

Anteil „Durchführung von Corona-Impfungen mit Unterstützung“
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5.1. Wurden in Ihrer Einrichtung bereits 

Corona-Impfungen mit Unterstützung des 

eigenen Pflegepersonals durchgeführt (im 

Rahmen der Delegation)?

5.1.1 Aus welchen Gründen unterstützt 

eigenes Pflegepersonal Impfungen nicht 

(Mehrfachnennungen möglich)?

Angaben in %

Mehrfachnennungen

Nicht dargestellt: Antworten „sonstiges“, „k.A.“

*) Basis:

alle Befragten n = 2.349

**) Basis:

keine Durchführungen von Impfungen mit 

Unterstützung des eigenen Pflegepersonals n 

= 1.697

Gründe, aus denen eigenes Pflegepersonal Impfungen nicht 

unterstützt

29

Gründe, aus denen eigenes Pflegepersonal 

Impfungen nicht unterstützt (MFN) **

BMG – Befragung in Pflegeeinrichtungen – Januar 2023

Anteil „Impfungen

durch eigenes Pflegepersonal 

nicht unterstützt“ *

72%

93% Eine Unterstützung durch das Pflegepersonal ist nicht 

erforderlich, da Haus-/Heimarzt bzw. Haus-/Heimärztin oder 

Impfzentrum/mobiles Impfteam ausreichend Personal zur 

Verfügung hat

19% Das Pflegepersonal verfügt nicht über die erforderliche 

Qualifikation zum Impfen

19% Es steht nicht ausreichend Personal zur Verfügung, das für das 

Impfen eingesetzt werden könnte

13% Das Pflegepersonal ist nicht bereit, selbst zu impfen.

1% keine Notwendigkeit/kein Bedarf

0,2% fehlender Impfstoff
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89

59

25

7

5

3

2

1

Persönliche Beratung durch
Pflegepersonal

Aushänge

Informationsveranstaltung

Informationsschreiben an
BewohnerInnen/Angehörige

Beratung durch (Haus-)Ärzte

Impfangebote im Haus/durch Arzt

Kontaktaufnahme mit (Haus-)Arzt

Abfrage zur Impfbereitschaft
5.2 Haben Sie seit dem Inkrafttreten des 

geänderten Infektionsschutzgesetzes 

Maßnahmen zur Erhöhung der Impfquote der 

Bewohnerinnen und Bewohner getroffen?

5.2.1 Welche Maßnahmen haben Sie seit 

dem Inkrafttreten des geänderten 

Infektionsschutzgesetzes zur Erhöhung der 

Impfquoten der Bewohnerinnen und 

Bewohner getroffen? (Mehrfachnennungen 

möglich)

Angaben in %

Mehrfachnennungen

Nicht dargestellt: Antworten „sonstiges“, „k.A.“

*) Basis: 

alle Befragten n = 2.349

**) Basis:

Treffen von Maßnahmen zur Erhöhung der 

Impfquote n = 1.371

Treffen von Maßnahmen zur Erhöhung der Impfquote 

der BewohnerInnen

30

Art der getroffenen Maßnahmen (MFN)**

BMG – Befragung in Pflegeeinrichtungen – Januar 2023

58

58
62

56
59
63

54
57

65

53
59

Gesamt

vollstationäre Pflegeeinrichtung
vollst. Einrichtung d. Kurzzeitpflege

freigemeinnützig
privat

öffentlich

bis 50 Plätze
51 bis 100 Plätze

101 Plätze und mehr

Ost
West

58
42

Ja Nein

Treffen von Maßnahmen zur Erhöhung 

der Impfquote der BewohnerInnen *
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Gründe, aus denen Maßnahmen nicht 

getroffen wurden (MFN) **

5.2 Haben Sie seit dem Inkrafttreten des 

geänderten Infektionsschutzgesetzes 

Maßnahmen zur Erhöhung der Impfquote der 

Bewohnerinnen und Bewohner getroffen?

5.2.2 Warum haben Sie bisher keine 

Maßnahmen zur Erhöhung der Impfquoten 

der Bewohnerinnen und Bewohner getroffen?

(Mehrfachnennungen möglich)

Angaben in %

Mehrfachnennungen

Nicht dargestellt: Antworten „sonstiges“, „k.A.“

*) Basis:

alle Befragten n = 2.349

**) Basis:

kein Treffen von Maßnahmen zur Erhöhung 

der Impfquote n = 978

Gründe, aus denen Maßnahmen nicht getroffen wurden 

31 BMG – Befragung in Pflegeeinrichtungen – Januar 2023

Anteil „Maßnahmen
zur Erhöhung der Impfquote

der BewohnerInnen

nicht getroffen“ *

42%

92% Maßnahmen zur Erhöhung der Impfquote sind nicht erforderlich, 

da diese bereits ausreichend hoch ist

14% Das Interesse der Bewohnerinnen und Bewohner bzw. der 

Angehörigen an Informationsveranstaltungen oder 

Beratungsterminen ist zu gering, so dass sich die Organisation 

nicht lohnt

2% Wir hatten seit Einführung der neuen Regelungen noch keine 

Zeit, diesbezüglich aktiv zu werden

2% Maßnahmen wurden bereits vorher getroffen

1% Impfbereitschaft sinkt; Impfung wird abgelehnt

1% Immunisierung durch Erkrankung; Erkrankung liegt erst kurz 

zurück

1% Betroffene entscheiden selbst
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78

65

37

4

4

3

3

0

Persönliche Beratung durch
Koordinierungsperson

Aushänge

Informationsveranstaltung

persönliche Gespräche

Impfangebote im Haus/durch Arzt

Beratung durch (Haus-)Ärzte

Informationsschreiben

Abfrage zur Impfbereitschaft

53
47 Ja Nein

5.3 Haben Sie seit dem Inkrafttreten des 

geänderten Infektionsschutzgesetzes 

Maßnahmen zur Erhöhung der Impfquote des 

Personals getroffen?

5.3.1 Welche Maßnahmen haben Sie seit 

dem Inkrafttreten des geänderten 

Infektionsschutzgesetzes zur Erhöhung der 

Impfquote des Personals getroffen? 

(Mehrfachnennungen möglich)

Angaben in %

Mehrfachnennungen

Nicht dargestellt: Antworten „sonstiges“, „k.A.“

*) Basis: 

alle Befragten n = 2.349

**) Basis:

Treffen von Maßnahmen zur Erhöhung der 

Impfquote n = 1.252

Treffen von Maßnahmen zur Erhöhung der Impfquote 

des Personals

32

Art der getroffenen Maßnahmen (MFN) **

BMG – Befragung in Pflegeeinrichtungen – Januar 2023

53

52
58

51
54
56

48
52

59

50
53

Gesamt

vollstationäre Pflegeeinrichtung
vollst. Einrichtung d. Kurzzeitpflege

freigemeinnützig
privat

öffentlich

bis 50 Plätze
51 bis 100 Plätze

101 Plätze und mehr

Ost
West

Treffen von Maßnahmen zur Erhöhung 

der Impfquote des Personals *
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5.3 Haben Sie seit dem Inkrafttreten des 

geänderten Infektionsschutzgesetzes 

Maßnahmen zur Erhöhung der Impfquote des 

Personals getroffen?

5.3.2 Warum haben Sie bisher keine 

Maßnahmen zur Erhöhung der Impfquote des 

Personals getroffen? (Mehrfachnennungen 

möglich)

Angaben in %

Mehrfachnennungen

Nicht dargestellt: Antworten „sonstiges“, „k.A.“

*) Basis:

alle Befragten n = 2.349

**) Basis:

kein Treffen von Maßnahmen zur Erhöhung 

der Impfquote n = 1.097

Gründe, aus denen Maßnahmen nicht getroffen wurden 

33 BMG – Befragung in Pflegeeinrichtungen – Januar 2023

Gründe, aus denen Maßnahmen nicht 

getroffen wurden (MFN) **

Anteil „Maßnahmen
zur Erhöhung der Impfquote

des Personals

nicht getroffen“ *

47%

81% Eine Erhöhung war nicht erforderlich, da bereits eine sehr hohe 

Impfquote besteht

41% Nicht bzw. nicht vollständig geimpftes Personal ist nicht bereit, 

sich impfen zu lassen

10% Informationsveranstaltungen oder Impfangebote werden nicht 

wahrgenommen

2% Derartige Maßnahmen konnten aus Zeitmangel bisher nicht 

angeboten werden

1% Betroffene entscheiden selbst

1% Maßnahmen wurden bereits vorher getroffen

1% Immunisierung durch Erkrankung; Erkrankung liegt erst kurz 

zurück

1% Einrichtungsbezogene Impfpflicht wirkt negativ

1% Impfung hilft nicht / wird negativ gesehen
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Organisation und Gabe antiviraler Arzneimittel

34 BMG – Befragung in Pflegeeinrichtungen – Januar 2023
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6.1 Bevorraten Sie in Ihrer Einrichtung das 

antivirale Corona-Arzneimittel Paxlovid®?

6.2 Ist in Ihrer Einrichtung Bewohnerinnen 

und/oder Bewohnern das antivirale Corona-

Arzneimittel Paxlovid® bereits von einem 

behandelnden Arzt bzw. einer behandelnden 

Ärztin verordnet worden?

Angaben in %

Basis: 

alle Befragten n = 2.349

35 BMG – Befragung in Pflegeeinrichtungen – Januar 2023

Bevorratung und Verordnung von Paxlovid® 

Verordnung von Paxlovid®*

30

31
27

30
29

42

24
33
34

23
32

Gesamt

vollstationäre Pflegeeinrichtung
vollst. Einrichtung d. Kurzzeitpflege

freigemeinnützig
privat

öffentlich

bis 50 Plätze
51 bis 100 Plätze

101 Plätze und mehr

Ost
West

30

69

0

Ja

Nein

keine Angabe

Bevorratung von Paxlovid®

24

24
20

27
20

30

16
26

30

21
25

Gesamt

vollstationäre Pflegeeinrichtung
vollst. Einrichtung d. Kurzzeitpflege

freigemeinnützig
privat

öffentlich

bis 50 Plätze
51 bis 100 Plätze

101 Plätze und mehr

Ost
West

24

75

0

Ja

Nein

keine Angabe
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Anteil BewohnerInnen mit Verordnung von Paxlovid® **

6.3 Wie viele Bewohnerinnen und Bewohner 

sind in Ihrer Einrichtung seit dem 1. Oktober 

2022 positiv auf das Coronavirus SARS-CoV-

2 getestet worden? 

6.4 Wie viele dieser seit dem 1. Oktober 2022 

positiv auf das Coronavirus SARS CoV-2 

getesteten Bewohnerinnen und Bewohner 

haben Paxlovid® verordnet bekommen? 

Angaben in %

Mittelwerte

*) Basis: 

alle Befragten n = 2.349

**) Basis:

positives Testergebnis n = 1.670

Bewohner*innen mit positivem Test / 

mit Verordnung von Paxlovid®

36

33

34

2
0

29

2

1 bis 10 Bewohner*innen

11 bis 50 Bewohner*innen

51 bis 100 Bewohner*innen

101 und mehr Bewohner*innen

keine Bewohner*innen

keine Angabe

Ø 11,8
BewohnerInnen hatten seit dem 

01.10.22 ein positives Testergebnis

Anzahl BewohnerInnen mit positivem Testergebnis * 

seit 01.10.2022

BMG – Befragung in Pflegeeinrichtungen – Januar 2023

Ø 28%
der seit dem 01.10.22 positiv 

getesteten BewohnerInnen haben 

Paxlovid® verordnet bekommen

72

6

9

5

4

2
2
0

0% Anteil BewohnerInnen mit Verordnung

bis zu 5% Anteil BewohnerInnen mit Verordnung

6% bis 15% Anteil BewohnerInnen mit Verordnung

16% bis 25% Anteil BewohnerInnen mit Verordnung

26% bis 50% Anteil BewohnerInnen mit Verordnung

51 bis 75% Anteil BewohnerInnen mit Verordnung

76 bis 100% Anteil BewohnerInnen mit Verordnung

keine Angabe
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6.3 Wie viele Bewohnerinnen und Bewohner 

sind in Ihrer Einrichtung seit dem 1. Oktober 

2022 positiv auf das Coronavirus SARS-CoV-

2 getestet worden? 

6.4 Wie viele dieser seit dem 1. Oktober 2022 

positiv auf das Coronavirus SARS CoV-2 

getesteten Bewohnerinnen und Bewohner 

haben Paxlovid® verordnet bekommen? 

Anteil Bewohner*innen mit Verordnung von Paxlovid®

37 BMG – Befragung in Pflegeeinrichtungen – Januar 2023

50

4
6

4

3
1
1

31

0% Anteil BewohnerInnen mit Verordnung

bis zu 5% Anteil BewohnerInnen mit Verordnung

6% bis 15% Anteil BewohnerInnen mit Verordnung

16% bis 25% Anteil BewohnerInnen mit Verordnung

26% bis 50% Anteil BewohnerInnen mit Verordnung

51 bis 75% Anteil BewohnerInnen mit Verordnung

76 bis 100% Anteil BewohnerInnen mit Verordnung

keine an Corona erkrankten Bewohner*innen/k.A.

72

6

9

5

4

2
2
0

0% Anteil BewohnerInnen mit Verordnung

bis zu 5% Anteil BewohnerInnen mit Verordnung

6% bis 15% Anteil BewohnerInnen mit Verordnung

16% bis 25% Anteil BewohnerInnen mit Verordnung

26% bis 50% Anteil BewohnerInnen mit Verordnung

51 bis 75% Anteil BewohnerInnen mit Verordnung

76 bis 100% Anteil BewohnerInnen mit Verordnung

keine Angabe

… an allen BewohnerInnen *
…an BewohnerInnen mit 

positivem Testergebnis **

Ø 19%
aller BewohnerInnen haben 

Paxlovid® verordnet 

bekommen

Ø 28%
der seit dem 01.10.22 positiv 

getesteten BewohnerInnen 

haben Paxlovid® verordnet 

bekommen

Angaben in %

*) Basis: 

alle Befragten n = 2.349

**) Basis:

positives Testergebnis n = 1.670
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7.1 Ist in Ihrer Einrichtung mindestens eine 

hygienebeauftragte Pflegefachkraft tätig?

7.2 Wird Ihre Einrichtung durch mindestens 

eine Hygienefachkraft unterstützt (extern oder 

intern)?

Angaben in %

Basis: 

alle Befragten n = 2.349
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Unterstützung durch Fachkräfte

Unterstützung der Einrichtung durch Hygienefachkraft

90

90
89

91
88
91

89
90
90

92
89

Gesamt

vollstationäre Pflegeeinrichtung
vollst. Einrichtung d. Kurzzeitpflege

freigemeinnützig
privat

öffentlich

bis 50 Plätze
51 bis 100 Plätze

101 Plätze und mehr

Ost
West

90

10 0

Ja

Nein

keine Angabe

86

86
85

87
84
84

84
85
88

84
86

Gesamt

vollstationäre Pflegeeinrichtung
vollst. Einrichtung d. Kurzzeitpflege

freigemeinnützig
privat

öffentlich

bis 50 Plätze
51 bis 100 Plätze

101 Plätze und mehr

Ost
West

86

14
1

Ja

Nein

keine Angabe
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